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ZMLUVA 0 UCASTI V SIETI DISTRIBUTOROV FM GROUP —
(ZIADOST O PRIJATIE DO KLUBU FM GROUP) GROUP

PROSIME 0 VYPLNENIE CHYBAJUCICH UDAJOV PALICKOVYM PiSMOM. NEUPLNE ZIADOSTI NEBUDU BRANE DO UVAHY.

SPONZOR: I VYPLNi FM GROUP

REGISTRACNECTSLO: | C5L0 KANDIDATA: HEEREEEEER

KOD STARTOVACEJ SADY: I

0SOBNE UDAJE DISTRIBUTORA (DATUM VYPLNENIA ZIADOSTI O PRIJATIE DO KLUBU FM GROUP)

Meno a priezvisko: I

—
Datum narodenia:
—

Ulica, dislo:

Obec, mesto, PSC:

Stat:

Firma:

IC:

Ulica, dislo:

Obec, mesto, PSC:

Stat:

E-mail:

Telefon:

Mobil:

Rodné cislo: (Cislo pasu u cudzincov)

BANKOVE UDAJE * (NEPOVINNE)

Nazov banky: I
Cislo détu (IBAN): |
Kod banky (BIC/SWIFT):

Aby ste sa mohli stat’ clenom Klubu FM GROUP musite si zakdpit Startovaciu sadu (v hodnote 45,- EUR). Pokial Startovaciu sadu neméte zakdpend, kontaktujte nds na
telefonnom cisle (+421) 38 530 09 19 alebo prostrednictvom e-mailu na objednavkask@fmgroupcz.com

VSEOBECNE PREHLASENIA:
- Potvrdzujem, Ze som pInolety(d) a plne spdsobily(a) k pravnym tikonom.
- Potvrdzujem prijatie marketingového pldnu a sdhlasim s podmienkami ¢lenstva v Klube FM GROUP.

POTVRDZUJEM, ZE SOM SI PRECITAL(A) VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY, DOBROVOLNE ICH PRIJIMAM A ZAVAZUJEM SA ICH DODRZIAVAT.

PREHLASUJEM, ZE SUHLASIM SO SPRACOVANIM MOJICH 0SOBNYCH UDAJOV V SULADE S PLATNYMI PRAVNYMI PREDPISMI NA OCHRANU
0SOBNYCH UDAJOV A SUHLASIM S ICH POSTUPENIM DALSiM SUBJEKTOM VYMEDZENYM VO VSEOBECNYCH OBCHODNYCH PODMIENKACH.
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY FM GROUP CZECH & SLOVAKIA S.R.0.

1. Uvodné ustanovenia (definicie pojmov)

1.1. Definicie pojmov

Pod,,FM GROUP” sa rozumie spolocnost FM GROUP Czech & Slovakia
5.1.0,, 50 sidlom v: Nupaky 148, 251 01 Ricany u Prahy, IC0: 248 04 681,
DIC: (7 24804681.

FM GROUP World Andrzej Trawiriski Sp. k. so sidlom ul. Zmigrodzka
247, Wroctaw zapisand do registra podnikatelov KRS (Narodného
stidneho registra) vedeného pri Krajskom stide Wroctaw-Fabryczna vo
Wroctawi VI. Obchodné oddelenie KRS pod cislom KRS: 0000268185,
NIP (DIC): 895-187-00-93, REGON (IC0): 020411302; alebo pridruzeny
subjekt sa dalej oznacuje ako,FM GROUP World".

Produkty FM GROUP sa dalej oznacujti ako, produkty”.

0Osoba, ktoré je clenom Klubu FM GROUP na zéklade Zmluvy o Gcasti v
sieti distribttorov FM GROUP, sa oznacuje ako,,clen".

Clenstvo" znamend wéast ¢lena v sieti distribtorov FM GROUP a
zahifia pravo nakupovat, predavat'a podporovat produkty FM GROUP.
,Sponzorom” sa rozumie clen, ktory odporudil (sponzoroval)
kandidéta na budticeho clena svojim podpisom na Zmluve o Gcasti v
sieti distribiitorov FM GROUP (Ziadosti o prijatie do Klubu FM GROUP).
Cislo Distribiitora” predstavuje jedinecné cislo zloZené z rady cisiel
alebo rady isiel a pismen, ktoré ¢len obdrzi pri uzatvoreni zmluvy o
licasti v sieti distribttorov FM GROUP (Registracné cislo).

,Klub FM GROUP" alebo tiez siet distribtitorov FM GROUP” oznacuje
Vsetkych clenov FM GROUP.

,Kataldgova cena” je cenaza produkt uvedend v katalogu FM GROUP,
zaktorti sa odporica predavat produkty konecnym odberatefom.
,Katalég FM GROUP” je prezentdciou produktov FM GROUP a
nepovazuje sa za navrh na uzavretie zmluvy podla § 43a Zakona ¢.
40/19641b. Obciansky zakonnik v platnom zneni.

Marketingovy plan” je stbor pravidiel, ktory stanovuje clenom
podmienky nutné pre dosiahnutie danej trovne efektivity a vypocet
provizie za dosiahnutie danej rovne efektivity.

Provizia” je Ciastka, ktord clenovi prindleZi z titulu dosiahnutia
danej trovne efektivity, vypocitand na ziklade marketingového planu,
ktord moze mat formu zlavy alebo odmeny.

,Pobockou FM GROUP* sa rozumie FM GROUP alepo ind spolocnost

skupiny FM GROUP zalozend v inom tdte Eur6pskej Unie.
,Logo FM GROUP" je slovna alebo graficka znacka FM GROUP, ku
ktorej prindlezia vietky majetkové autorské prva a prava dusevného
vlastnictva FM GROUP World.
Startovacia sada” je sadou vybranjch vzoriek produktov v
origindlnom baleni vrétane koliacich a reklamnych materidlov pre
pouZitie v priamom predaji, alebo sliziacich k reklame produktov a
znacky FM GROUP a k tvorbe siete distribtitorov , pricom autorské pravo
na systém prezentdcie je vlastnictvom FM GROUP World.
1.2.Tieto v3eobecné obchodné podmienky (dalej len, VOP“) platia pre
v3etky zmluvy uzatvorené medzi FM GROUP a clenmi Klubu FM GROUP.
2. Podmienky ¢lenstva
2.1. Clenom sa moze stat plnoleté fyzicka osoba alebo pravnick
osoba, ktord odporutil uz registrovany ¢len siete distribitorov. Clen,
ktory odporuci nového kandidéta za clena, sa stéva jeho sponzorom.
2.2. 0dporuéeny kandidat za clena doruci FM GROUP Ziadost o prijatie
do Klubu FM GROUP s vlastnorucnym podpisom a s podpisom sponzora
a zakupi si Startovaciu sadu nevyhnutn pre prezentaciu produktov.
Kandidat sa stane clenom v okamihu podpisania Zmluvy o Gcasti v sieti
distribtitorov FM GROUP (dalej tiez,Zmluva“) zdstupcom FM GROUP.
2 3. Poslanlm Ziadosti o pruane do Klubu FM GROUP prostrednictvom
jch strénok (vypl éra), faxu
alebo e-mailu a zéroven zakiipenim Startovacej sady vznika docasné

Clenstvo v Klube FM Group. Docasny clen ma pravo nakupovat

produkty a odpordcat’ (sponzorovat) kandidétov za clenov. V lehote
30 dni od registracie na internetovej stranke, faxom alebo e-mailom je
docasny ¢len povinny dorucit FM GROUP Ziadost o prijatie do Klubu FM
GROUP v troch vyhotoveniach s viastnoru¢nym podpisom a s podpisom
sponzora. Novy clen, jeho sponzor a FM GROUP obdrzia po jednom
vyhotoveni podpisanej Zmluvy. Docasny clen klubu FM GROUP sa stéva
prévoplatnym clenom klubu FM GROUP v okamihu podpisania Zmluvy
o (casti v sieti distribtitorov FM GROUP (Ziadost o prijatie do Klubu FM
GROUP) zdstupcom FM GROUP.
24. Clen je opravneny prevadzkovat priamy predaj produktov a
poskytovat reklamné sluzby na produkty a znacku FM GROUP, ako aj
tvorbu siete distribtorov FM GROUP.
2.5. FM GROUP je opravnend odmietnut uzatvorit Zmluvu s
kandidatom odporucenym za clena bez uvedenia dévodu.
2.6. Kandidat odporuceny za clena méze uzatvorit Zmluvu len s
pobockou FM GROUP, ktora pasobi v krajine jeho bydliska alebo sidla,
pokial ide o pravnicki osobu. Bydliskom sa rozumie miesto trvalého
pobytu, centrum Zivotnych zaujmov alebo miesto dlhodobého pobytu.
Sidlom sa rozumie lokalita, v ktorej sa nachddza sidlo zapisané v
obchodnom registri alebo podobnej evidencii, alebo miesto, v ktorom
sa nachadza vedenie spolocnosti. V pripade zmeny bydliska alebo sidla
je €len povinny tiito skutocnost oznamit pobocke FM GROUP prislusnej
podla nového bydliska alebo sidla.
27. Clen moze mat len jedno Cislo distribitora v databaze
dlsmbutorov FM GROUP World, s vyhradou prechodu vedenia skupiny
a Cisla distribtora na najbl sponzora, dedenia
alebo prdvneho ndstupnictva v pripade likviddcie pravnickej osoby
a pripadov vymedzenych v marketingovom pléne. To isté plati pre
pripady uzatvorenia zmluvy o prevode prév a povinnosti ¢lena medzi
dvoma ¢lenmi. V tomto pripade vstupujuu Clen pokra(uje v clenstve

vyhradne pod Cislom distribi od jliceho clena.

vmalebo

2.12. Pri registracii si moze clen sam zvolit sponzora. Zmena sponzora
pocas clenstva nie je moznd.

2.13. Clen klubu FM GROUP neméze vyuzivat siet distribiitorov
FM GROUP na predaj vyrobkov tretich osob. Clen klubu FM GROUP
moze vykonavat marketingovi cinnost v prospech injch subjektov
zaoberajlicich sa priamym predajom, v tomto pripade viak straca
nérok na dodatocné bonusy (dodatocné prémie, provizie, autd atd.),
ktoré FM GROUP umoziiuje ziskat ¢lenom klubu.

2.14. Clen klubu FM GROUP nesmie poskodzovat dobré meno
spolocnosti FM GROUP a nesmie Sirit informacie, ktoré by mohli FM
GROUP poskodit.

3. Prevod prav a povinnosti v pripade timrtia clena

3.1. Zmluvné strany stihlasia, Ze prava a povinnosti z tejto zmluvy v
pripade tmrtia clena prechddzajti na dedica podla zavetu alebo podla
dedicskej postupnosti stanovenej slovenskymi pravnymi predplsml 7a
predpokladu, Ze dedi¢ doruci FM GROUP do 14 dni od prévoy

6.6. FM GROUP poskytuje clenom mesacne informdciu o stave ich
bonusovych bodov prostrednictvom svojich internetovyich stranok.
6.7.V pripade odsttipenia od kipnej zmluvy je FM GROUP oprdvnend
odpocitat clenovi vietky bonusové body, ktoré mu zapoditala v
stivislosti s predajom dotknutych produktov. FM GROUP nésledne
adekvatne upravi proviziu clena v mesiadi, kedy jej bolo dorucené
prehlasenie o odstdpeni od kiipnej zmluvy.

7.0sobné udaje

7.1. FM GROUP sa zavazuje spracovavat osobné tdaje clena v stilade s
platnymi pravnymi predpismi o ochrane osobnyich ddajov.

7.2. FM GROUP World a primerane FM GROUP je sprdvcom osobnych
tidajov v3etkych registrovanych clenov.

7.3. Clen sthlasi s tym, aby FM GROUP spracovévala jeho osobné tidaje
nevyhnutné na zictovanie a spolupracu v databaze tdajov distributorov
distribiitorskej siete  FM GROUP, vytvorenej v ramci i

zabréneniu vzniku $kod a okamZite pozastavit pouzivanie a predévanie
produktov.

13. Zodpovednost

13.1. FM GROUP nezodpoveda za nepriame 3kody, usly zisk a iné
nésledné Skody vyplyvajiice z akejkolvek skutocnosti, s vynimkou
hrubej nedbalosti alebo imyslu na strane FM GROUP.

13.2. Rady a informécie poskytované FM GROUP nie st zévazné.
1a akékolvek priame ¢ nepriame straty, ktoré vznikli v dosledku
informdcif alebo odporuceni nenesie FM GROUP Ziadnu zodpovednost.
13.3. Narok na nahradu skody FM GROUP zanika po 12 mesiacoch od
jeho vzniku, ak nie je uplatneny.

13.4. Informacie v propagacnych materidloch FM GROUP nie sti zavézné.
13.5. Clen zodpoveda za spravnost a dplnost ddajov, ktoré poskytol
FM GROUP vo svojom mene alebo v mene inych osob. Pri zmene

dzindrodnej siete distribu FM GROUP, v stilade s ustanoveniami

skoncenia dedicského konania, najneskor vsak do 30 dnl od mrtia
Clena, pisomné prehlasenie potvrdzujice jeho volu pokracovat v
spolupréci s FM GROUP.

3.2. Ak je dedicov viac, prechadzajui prava a povinnosti z tejto zmluvy
na dedica urceného vzajomnou dohodou dedicov, pokial'tento doruci
FM GROUP do 14 dni od prévoplatného skoncenia dedicského konania,
najneskor vsak do 30 dni od tmrtia clena, pisomné prehlasenie o vli

zdkona NR SR €. 428/2002 Z.z... 0 ochrane osobnyich tidajov.

74. Gelom zhromazdovania osobnych ddajov clenov je registrécia v
databdze clenov Klubu FM GROUP, ktord umoziiuje realizaciu nakupov
a organizacu siete distribtitorov FM GROUP, financné vytctovanie a
dokumentdciu ekonomickych operaciiv stilade s poziadavkami osobitnych
predpisav napoditavanie bodov, zliav a odmien a tieZ pravidelnd

ju, udrZovanie kontaktu s distribttormi a ich skupinami,

pokracovat v spolupraci s FM GROUP, ako aj zmluvu potvrdzujticu
dohodu s ostatnymi dedicmi o tejto skutocnosti.

4.Nezavislost dena

4.1. Clen, ktory prevadzkuje priamy predaj produktov a poskytuje
reklamné sluzby sietea znacky FM GROUP podla Zmluvy o poskytovani
priameho predaja a reklamnych sluZieb kond vo vlastnom mene a na
vlastny ticet ako samostatny podnikatelsky subjekt. V stvislosti s tym
je povinny plnit a dodrZovat vietky poziadavky stanovené pravnymi
predpismi, ktoré majii vztah k jeho podnikatelskej cinnosti.

4.2. (len sa za ziadnych okolnosti nepovazuje za zastupcu spolocnosti
FM GROUP, ani za jej a alebo spolocnika (podielnika). V
tejto stvislosti nie je opravneny k vykonu akychkolvek tkonov v mene

a v prospech Klubu FM GROUP, a najmé nie je oprévneny prijimat

akékolvek zavézky v mene a na ticet FM GROUP.

5.Ceny a objednavky

5.1. Clenské ceny produktov FM Group st uvedené s dafiou z pridanej
hodnoty, bez ceny za dopravu, pokial nie je uvedené inak. Clen

vyhodnocovanie aodmeiovanie najaktivnejsich clenov Klubu FM GROUP.
7.5. Spolocnost FM Group Czech & Slovakia si vyhradzuje prévo
publikovat mend, priezviska a fotografie distribttorov, ktori splnia
kvalifikéciu na akukolvek akciu vyhldsen spolocnostou FM Group.
7.6. Odberatelmi osobnych tidajov clena Klubu FM GROUP mézu byt:
a) ostatni clenovia,

b) subjekty personalne alebo kapitalovo spojené s FM GROUP,

¢) potencialni klienti FM GROUP a tretie osoby, ktoré prejavuj zdujem
o vstup do Klubu FM GROUP,

d) kuriéme firmy poskytujtice sluzby FM GROUP,

¢) firmy, ktoré organizuji akcie pre clenov na objednavku FM GROUP.
7.7. Clen m4 prévo nazerat do databazy ¢lenov Klubu FM GROUP
ohladne svojich osobnyich tidajov a md pravo kedykolvek podat navrh
naich aktualizaciu.

7.8. Bez stihlasu so spracovanim osobnyich tdajov, v silade s vyssie
uvedenymi ustanoveniami, nie je mozné uzavriet Zmluvu o Gcasti v
sieti distribtitorov FM GROUP.

8. Porad

nakupuje produkty za ceny uvedené v cenniku spri na
internetovych strankach FM GROUP v okamihu objednania.

5.2. Clen siihlasi s tym, 7e produkty bude nakupovat prevazne v krajine
bydliska alebo sidla, v ktorej podpisal Zmluvu. V inej krajine vSak moze
nakupit produkty zodpovedajtice poctu bodov 550,80 v maximalnom
mnozstve 30 kusov za jeden kalendarny mesiac.

5.3. Clen je povinny nakipit produkty zodpovedajice poctu bodov
103,26 za obdobie 12 mesiacov zacinajtice diom vstupu do Klubu FM
GROUP, a taktiez v dalsich dvandstmesacnych intervaloch zacinajiicich
rovnakym kalendarnym diiom v roku.

5.4. Clen klubu FM GROUP je povinny v stanovenej lehote preberat
zasielky a hradit zavizky. V pripade neprevzatia obJednany(h

8.1. Ozndmenia a dokumenty FM GROUP s urcené vylucne clenom.
Tretie strany z nich nemdzu vyvodzovat Ziadne préva.

8.2. Bez predchddzajiiceho pisomného sihlasu FM GROUP nemdze
Clen pouzit obsah ozndmeni a dokumentov FM GROUP, najma ich
nemoze spristupnit tretim osobam.

9. Dusevné vlastnictvo

9.1. V3etky préva dusevného vlastnictva tykajtice sa produktov, ich
nézvov a vietkého co FM GROUP vyvija, vyrdba a ponika, vrétane
broz(r, marketingovych planov a odporiéani patria FM GROUP. Clen sa
zavdzuje neporusovat prava dusevného vlastnictva patriace FM GROUP.
9.2. Clenom nie je dovolené menit propagaéné materidly a ani iné

produktov uhradit néklady na vratenle zdsielky odosielatelt

ie zasielky s objednanymi produktmi a ich ndsledné vrétenie
FM GROUP bude povazované za odsttpenie od kipnej zmluvy. FM
GROUP si vyhradzuje préavo odmietnut plnenie objedndvky voti
Clenovi, ktory nepreberé zasielky s objednanymi produktmi.
5.5. Clen preddva produkty tretim osobdm vyhradne za katalégové
ceny stanovené v dobe predaja. Uvedené ceny v kataldgu sii chapané
ako ceny doporucené maximalne, za ktoré FM GROUP vyrobky
preddva. To sa netyka sezonnych akénych cien.
5.6. Clen alebo docasny ¢len moze prehlasit, 7e bude nakupovat
produkty FM GROUP vyhradne pre vlastni potrebu a nebude
vykondvat podnikatelska cinnost spocivajiicu v priamom  predaji
zakipenych produktov a poskytovania reklamnych sluzieb. Takjto
Clen alebo docasny clen ziskava status ,Odberatela”. Odberatel je
oprévneny vyuzivat zlavy pre svoje objednévky, s tym, Ze poskytnutd

zlava nemdze prekrocit 90% hodnoty danej objedndvky. Odberatel

nemd prévo odporicat (sponzorovat) kandidétov na novych clenov.
5.7. Odberatel, ktory je fyzickou osobou, je pri ndkupe produktov
opravneny odstipit od kdpnej zmluvy do 14 kalendamych dni od
obdrzania zésielky za podmienky, Ze produkty vrdti v neporusenom
stave na vlastné naklady. Prehlasenie o odstipeni musi mat pisomnu
formu. Po odstdpeni od kipnej zmluvy vrati FM GROUP kipnu cenu do
30dni od obdrzania vratenych produktov.

5.8. Docasny clen nemad pravo vyuzivat obchodné zlavy a ani poberat

odmeny a do diia dorucenia podpisaného originélu Ziadosti o prijatie
doKlubu FM GROUP pobocke FM GROUP . Do doby podpisania Zmluvy
zastupcami FM GROUP nie je opravneny zacat spoluprécu s FM GROUP
ohladne priameho predaja a poskytovania reklamnyich sluzieb.

5.9. Priamy predaj produktov nie je mozné uskutociiovat v
obchodoch, trafikich, stankoch , ¢ v injch priestoroch uréenych
k maloobchodnému predaju.  Priamy predaj nie je mozny ani
prostrednictvom internetovych aukcii.

5.10. Clen moze prezentovat produkty na slavnostiach, trhoch,
jarmokoch, avsak vyhradne pre reklamné tcely alebo s cielom ziskat
novych clenov.

5.11. Clen, ktory prevadzkuje podnikatelskd cinnost na zéklade
Imluvy vystavi na konci kazdého kalenddrneho mesiaca dafovy
doklad alebo fakttru za reklamné sluzby znacky FM Group a tvorby
siete v prospech FM GROUP.

2.8. Clenovia, ktori st spoloénici spolocnosti bmed
akiondri akciovej spolocnosti (dalej len ,spolocnici spolocnosti”), pricom
tieto spolocnosti podnikaju v oblasti predaja produktov FM GROUP, mézu
mat spoloéné Cislo distribiitora na zéklade pisomnej ziadosti.

2.9. Clenstvo je osobné a bez predchadzajiceho pisomného stihlasu
FM GROUP neprenosné, ak nie je vo VOP uvedené inak. Clenstvo sa
dd previest na:

a) spolocnika spolocnosti v pripade zaniku spolocnosti,

b) lubovolnd fyzickd alebo prévnickii osobu, s vynimkou osob, ktoré
boli predtym zbavené clenstva, na zaklade pisomnej zmluvy a s
pisomnym sthlasom FM GROUP World,

) ndstupnicki spolonost po premene, pricom v pripade zltcenia
denov mé nstupnickd spolocnost’ pravo zvolit si Cislo distribitora,
pod ktorym bude pokracovat vo svojej cinnosti.

2.10. Pravidla dl é FM GROUPstizvere

strankach v sekdii pristupnej pre clenov, kde je mozné siich stiahnut.

2.11. FM GROUP bude clenom poskytovat podrobné instrukcie o
predaji a propagacii produktov a o ochrannych znamkach a inych
znackach FM GROUP prostrednictvom svojich pokynov. Tieto pokyny
sti ¢lenom k dispozicii na internetovych strankach FM GROUP v sekcii
,download”. Clen je povinny sa tymito pokynmi riadit a postupovat v
slilade s nimi.

6. é body

6.1. Clen ziskava za nakup produktov body. Zoznam bodovanych
produktov a vysku bodov za nakup daného produktu stanovi FM
GROUP World na zéklade dohody s FM GROUP, ktoré je povinnd tieto
skutocnosti oznamit clenom a to takym sposobom, aby pred nakupom
produktov mali moznost zoznamit sa s vyskou bodov. FM GROUP
si vyhradzuje prévo zmenit bodové hodnoty produktov po ziskani
stihlasu FM GROUP World. Zmena bodovych hodnt sa oznamuje na
internetovej stranke FM GROUP v clenskej sekcii.

6.2. Pravidla pre stanovenie trovne efektivity, ktori clen dosiahol na
zaklade ziskanych bodov a pravidid pre vypocet provizie, ktord mu
prindleZiz titulu dosiahnutia irovne efektivity, urcuje marketingovy plan.
6.3. Provizia moze byt cerpana vyhradne v krajine, kde ma clen
bydlisko alebo sidlo. Clen je viak opravneny podat Ziadost 0 zmenu
lokalizacie plathy. FM GROUP si vyhradzuje prévo odmietnut sthlas
s0zmenou lokalizacie platby, alebo pravo zrusit predchadzajici sthlas
kedykolvek a bez udania dovodu.

6.4. Clen, ktory v kalendérnom mesiaci nezakuipi produkty v celkovej
bodovej hodnote minimélne 34,42 bodo, straca prévo na proviziu
(odmenu alebo zlavu), ktord mu za tento kalenddmy mesiac prindlezi.
6.5.V pripade akcif alebo zvlastnych pondk si FM GROUP vyhradzuje
prévo na zmenu bonusovych bodov.

k é 20 strany FM GROUP.
93. Pouzme oficidlneho loga FM GROUP je povolené len clenom a za
spInenia podmienok stanovenych v Zmluve alebo za podmienok, ktoré
FM GROUP ¢lenom oznamila ako zavézné postupy.
9.4. Pri predaji alebo propagdcii produktov neméze clen odkazovat na
prdva k ochrannym zndmkam tretich osob.
9.5. Podpisom Zmluvy o (casti v sieti distribitorov berie clen na
vedomie, Ze nemdze vyslovne alebo nepriamo svojim chovanim
naznacovat, ze produkt je imitdciou inej zndmej znacky. Vieobecne je
porovndvacia reklama zakonom zakdzand.
96. Clen zodpoveda 2a Skodu sposobenu ™ GROUP pomsemm vyssie
uvedenych povinnostivo vzt dusevného viastnictva FM GROUP
10. Internet
10.1. Clen je opravneny poniikat produkty cez internet v silade s VOP,
najma s pravidlami pre pouzivanie loga a grafickych iprav FM GROUP.
Clen je povinny uviest v kontaktnych tdajoch na svojej internetovej
strénke svoje Cislo distribitora.
10.2. Clenovi nie je dovolené predavat produkty v obchodoch,
trzniciach Gi inych priestoroch urcenych k maloobchodnému predaju.
Taktiez nie je clenovi povolené usporaduvat internetové aukie za
ticelom predaja produktu alebo predavat produkty inictvom

tidajov posk ych pre ticely FM GROUP je clen povinny tito zmenu
pisomne ozndmit.

14. Plathy

14.1. Pri dodani postou sa cena produktov hradi v hotovosti.

14.2. Pri neskorom plateni vznikd FM GROUP ndrok na drok z
omeskania v zakonnej vyske.

14.3. Vetky vedlajsie naklady hradi clen.

14.4. FM GROUP je vzdy opravnend k jednostrannému zdpoctu svojich
pohladavok voci clenovi, ktory méa k FM GROUP nesplnené zavzky.
15. Odstupenie od kipnej zmluvy

15.1. Clen moze objednané produkty do 14 dni bez udania
dovodu vrdtit. ViyuZitie tohto prava musf clen ozndmit FM GROUP
prostrednictvom e-mailu a produkty do siedmych pracovnych dni po
oznamen odstdpenia od kipnej zmluvy na vlastné naklady vrétit spat
FM GROUP, ktord mu zaplatent kiipnu cenu vréti do 30 dni.

15.2. Objednavku je mozné zrusit len u produktov, ktoré sii nepoufité,
v pdvodnom a neposkodenom obale. V opacnom pripade ma FM
GROUP prévo vrétené produkty neprevziat.

15.3. FM GROUP mé prévo odmietnut vrétené produkty, ktoré uz nie st
v pdvodnom stave, v akom ich FM GROUP clenovi dodala.

16. Sankcie

16.1. Ak porusi clen VOP, marketingovy plan alebo iné zavézné zasady
postupu v sieti distribtorov FM GROUP, ktoré boli clenom riadne
oznamené alebo ak kona clen s tmyslom prevziat do svojej skupiny
clenov (distribiitorov) psobiacich v sieti iného clena, je FM GROUP
oprdvnend tomuto clenovi:

a) odobrat prévo odporticania (sponzorovania),

b) prerusit dcinnost Zmluvy na dobu nepresahujiicu 6 mesiacov, co
znamend pozastavenie prava clena na nakup produktov a préva na
zlavy alebo odmeny,

) vypovedat Zmluvu a vyskrtnit ho z databazy distribitorov FM GROUP.
17. Ukoncenie denstva

17.1. Clen moze kedykolvek ukontit clenstvo pisomnou vypovedou
s tyzdennou vypovednou lehotou. Vypovednd lehota zacina plynit
prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved dorucend FM GROUP.

17.2. Clen moze kedykolvek odstdpit od Zmluvy s okamzitym tcinkom.
Do 14 dni od odoslania prehlasenia o odstipeni mdze ¢len uzavriet s
FM GROUP zmluvu o spatnom predaji produktov, ktoré kipil v dobe 6
mesiacov pred odsttipenim, za 90% povodnej ceny. Produkty, ktoré st
predmetom zmluvy o spatnom predaji, musia byt v stave spdsobilom
k dalSiemu predaju alebo vyuZitiu v stlade s ich urcenim. Odstupujuici
Clen je povinny vrétit provizie, ktoré obdrzal v priebehu 6 mesiacov
pred odsttipenim v stvislosti s vratenymi produktmi.

17.3. FM GROUP moze vypovedat Zmluvu z doleZitych dévodov.
Vypovednd lehota je jeden tyzden a zacina plyniit prvym diiom mesiaca
nasledujticeho po mesiaci, v ktorom bola vypoved clenovi dorucend.
17.4. Clenstvo je mozné ukoncit tieZ dohodou, a to vidy ku koncu
kalenddmeho mesiaca.

17.5. Clenstvo zaniké i bez predchadzajliceho upozornenia v pripade,
Ze clen pocas 12 mesiacov odo diia vzniku jeho clenstva a v dalsich
dvandstmesacnych intervaloch zacinajtcich rovnakym diiom v roku,
nezakiipi produkty s bodovou hodnotou minimélne 103,26.

17.6. Pokial' clen FM GROUP porusuje ustanovenia stcasnych
pravidiel FM GROUP, firma si vyhradzuje pravo zbavit ¢lena jeho préva
sponzorovat novych clenov. Pokial toto porusovanie pretrvava aj pocas
nasledujlicich desat dni po zruseni prava sponzorovat novych clenov,
firma si vyhradzuje pravo vypovedat clenovi distributorski zmluvu.

internetovych aukcif organizovanych tretimi osobami, alebo produkty
distribuovat sposobmi, ktoré by boli v rozpore s principmi priameho
predaja. Clen moze prezentovat produkty v ramd trénic a injch
verejnych trhov len za ticelom marketingu a naboru novych clenov, nie
vsak s cielom predaja.

10.3. Clenovi nie je dovolené kopirovat' dizajn FM GROUP chréneny
autorskym pravom. Marketingové materialy FM GROUP, ako st napr.
kataldgy a marketingové plany, st chranené autorskym pravom a
nemoZu byt zverejnené na intemetovyich stréankach clena.

10.4. Clen neméze pouzit ochranné znamky FM GROUP ani ako ast’
domény, ani pre tcely profilu na socidlnych sietach.

10.5. Clen neméze ponikat alebo predavat produkty cez verejné
drazby na internete alebo na socilnych sietach.

11. Vyssia moc

11.1. Ak zabrdni vy3sia moc FM GROUP v riadnom spineni zavézkov, FM
GROUP je oprdvnend spinit jednotlivé zévazky podla poradia ich vzniku.
11.2. VySSou mocou sa rozumie poZiar, povoder, prerusenie
podnikania, zdrzanie v doprave, nepredvidatelné prekazky vo vyrobe
adoprave a oneskorené dodavky zo strany dodavatelov FM GROUP.
11.3. Pokial nastanti prekazky vysej moci a FM GROUP uz castocne
splnila svoje zvazky, povazuje sa toto ciastocné plnenie za splnenie zo
samostatnej zmluvy a FM GROUP je oprdvnend na zaklade toho fakturovat.
12. Reklamacie

12.1.V pripade vyrobnej vady nahradi FM GROUP vadné produkty
alebo pontkne primerand zlavu z ceny. Zarucnd doba zodpovedd
zdkonnej tprave v ustanoveni § 620 zdkona ¢ 40/1964 b,
Obcianskeho zakonnika v platnom zneni.

12.2. Zdruka sa nevztahuje na vady sposobené nespravnym
skladovanim u ¢lena a pouZivanim produktu v rozpore s navodom.
12.3. Reklamdcie tykajtice sa mnozstva dodanych produktov musia byt
po doruceni zésielky ozndmené, v opacnom pripade sa mé za to, Ze
bolo dodané spravne mnozstvo.

12.4. Staznosti na kvalitu produktov musi clen oznamit FM GROUP v
primeranej dobe po zisteni nedostatkov kvality produktov. Za primeranti
sa povazuje doba dvoch mesiacov od zistenia zavady. Oneskorené
oznamenie staznosti ma za ndsledok stratu prava na vymenu produktu,
alebo na int kompenzaciu z dovodu nedostatocnej kvality.

12.5. Ozndmenie staznosti nemd vplyv na povinnost clena zaplatit za
dodané produkty.

12.6. Po zisteni zavady je clen povinny podniknut nevyhnutné kroky k

néklady vyplyvajice zo zrusenia zmluvy z dovodu
porusovania pravidiel FM GROUP hradi clen, minimalne v3ak vo vyske
80,-€.

17.7. Clenstvo zaniki v pripade, ked' élen zoberie spit sthlas
so spracovanim svojich osobnych tdajov, a to diiom dorucenia
pisomného prehlasenia FM GROUP.

17.8. Pri ukoneni clenstva sa vytvorend distribitorskd siet clena,
ktorého clenstvo bolo ukoncené, prevedie na najblizSieho sponzora.
Sponzor je opravneny pokracovat v &innosti pod Cislom distribitora
¢lena, ktorého clenstvo bolo ukoncené. Toto neplati, ak ide o pripad
ukoncenia z dovodu nakupov produktov nedosahujicich za 12
mesiacov hodnotu 103,26 bodov a ¢len v tomto obdobi nedosiahol ani
raz efektivitu 15 % podla marketingového planu.

17.9. Po ukonceni clenstva moze byvaly clen opdtovne poziadat o
Clenstvo najskor po uplynuti 6 mesiacov odo diia ukoncenia jeho
predchédzajiiceho clenstva.

18. Rozhodné pravo

18.1.Této zmluva sa riadi pravnymi normami Slovenskej republiky.
18.2. Vsetky spory medzi clenom a FM GROUP budu riesené vylucne
pnslusnyml stidmiv SIovenskeJ republlke

19.5 éa

19.1. FM GROUP si vyhradzuje pravo zmenit VOP.

19.2. Po zmene VOP zane nové znenie platit po zverejneni na
internetovych strankach FM GROUP v clenskej sekcii. FM GROUP je
povinnd oznamit clenom zmenu VOP e-mailom.

19.3. Ak clen nestihlasi so zmenou VOP, mé prdvo odmietnut siihlas
s ich zmenou v lehote 14 dni od ozndmenia o zmene. Pokial clen
neodmietne stihlas so zmenou v uvedenej lehote, md sa za to, Ze so
zmenou VOP sthlasi. Odmietnutie suhlasu ma rovnaké Gcinky ako
podanie vjpovede zo Zmluvy.

19.4. Diiom ukondenia platnosti franchisingovej zmluvy uzatvorenej
medzi FM GROUP World a FM GROUP vstupuje FM GROUP World do
vietkych prdv a povinnosti vyplyvajuicich zo zmliv o Gcasti v sieti
distribtorov FM GROUP, ktoré FM GROUP uzatvorila so svojimi clenmi.
FM GROUP World sa sicasne stava jedinym majitefom databazy
osobnych tdajov tychto clenov. Okamihom podpisu franchisingovej
zmluvy medzi FM GROUP World a novym majitelom fransizy, vstupuje
novy majitel do vietkych prav a povinnosti vyplyvajiicich z vyssie
uvedenych zmldv o Gcasti v sieti distribiitorov, a to dflom uzatvorenia
franchisingovej zmluvy.




